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Foreword

Thank you for purchasing!

RING72 is a compact and portable LED ring light, whose light body can be installed
on the camera lens, and the controller can be installed on the camera hot shoe. The
brightness of the L left half and the R right half can be individually adjusted to
accurately obtain the required brightness by adjusting the buttons and knobs of the
controller. It is ideal for portrait shooting, jewelry shooting, insects and plants
shooting, and dental photography etc.

Please read this manual carefully before using to make sure the correct operation
and exert the optimum function. Please keep the instruction manual for future
reference.

Main Features

Adopt 72 pieces premium LED beads ensure sufficient high-brightness light.
Eight different adapter rings are included to fit a range of lens diameters from
49mm to 82mm (82mm adapter ring is not included).

Separately control the brightness of the left/ring half to create side-lite effects.
Coiled cord connects the ring light to the controller to provide extra convenience.

/\ Warning

A\ Be careful while using to protect it from crashing or falling.

/A Do not use in the too high or too low temperature environment.
And Do not use in rain or in damp conditions.

/\ Do not use thinner, benzene or other cleaning agents to clean. It is
recommended to use a soft, moisturized cloth for wiping and cleaning this
product.

A Storeitina dry, cool and well-ventilated place, if don't not use this product
for long time.
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Names of Parts
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01. Ring Light 09. Cold Shoe

02. L Left Half Light 10. Power ON/OFF

03. R Right Half Light ~ 11. Left Half Adjustment Knob

04. Coiled Connection  12. Right Half Adjustment
Cord Knob

05. Controller 13. L Left Half Light Button

06. Battery Case 14. R Right Half Light Button

07. Battery Remove 15. Controller Power

Button Indicator
08. Battery 16. Mounting Ring Buckle
Compartment
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What's in the Box

Adapter Rings (eight different lens diameters: Instruction
49mm, 52mm, 55mm, 58mm, 62mm, Manual *1
67mm, 72mm, 77mm)

Ring Light *1

Types of power supply

2 types power supply following for this macro LED ring light:

+ 4 pieces size-AA large capacity alkaline batteries or 4 rechargeable Ni-MH batteries.

+ 7.2V/2600mAh lithium battery supports 450 times of repeated charging and
discharging, and has a long using life span.

* Note:Batteries are sold separately and you can purchase it from us Godox. 2 types
Godox lithium battery(7.2V/2600mAh or 7.2V/3200mAh) following can be applied to this
Ring 72.

+ Godox lithium battery VB26(shared with Godox TTL Li-ion Round Head Camera Flash V1).

+ Godox lithium battery WB100(shared with Godox Pocket Flash AD100Pro).

Precautions for using AA alkaline batteries

1. Keep the batteries connection clean and dry to maintain good contacts.

2. Use a new set of four batteries of the same brand. When replacing the batteries,
replacing all four at one time.

3. Do not disassemble or short-circuit the batteries. And do not put aside or into fire or
water.

4. Take the batteries out from the battery slot, if the light is not used for a long time.
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Precautions for using lithium battery

1. Avoid short-circuiting the positive and negative poles.

2. As the batteries do not have waterproof function, please take measures of
waterproof in rainy or damp environment.

3. Keep the product out of reach of children.

4. No over 24 hours' continuous charging.

5. Store in dry, cool, ventilated places.

6. Do not put the battery aside or into the fire.

7. Dead batteries should be disposed according to local regulations.

8. Please charge the battery to approx. 60% before being placed for long time.
9. If the battery had ceased using for over 3 months, please make a full recharge.
10. It's normal that the battery will be degraded after a period's usage for the
battery life limitation.

Installation tutorial

Install the battery

1.1 Use AA alkaline batteries or rechargeable Ni-MH
batteries

1.1.1 Put 4 pieces batteries into the battery case.
1.1.2 Align the battery case with the battery
compartment, and insert the battery case into the
battery compartment until the it be locked with a click
sound.

1.2. Use lithium battery(Lithium battery is
not included and you can purchase it
separately)

1.2.1 Align the battery with the battery
compartment, and insert the battery into
the battery compartment until the it be
locked with a click sound.




How to install the LED light controller on the camera

2.1 Rotate and loosen the knob at the
bottom of the ring light controller.

2.2 Slide the ring light controller base
mount and insert it into the hot shoe socket
of the camera.

2.3 Tighten the knob at the bottom of the

controller until it is completely fixed.

Note: If you remove the LED light controller,
first loosen the knob and then slide it out
of the camera hot shoe.

How to install the ring LED head on the camera

3.1 This product is equipped with 8 different
types of adapter rings, which can fully match
the camera diameter of: 49mm, 52mm,
55mm, 58mm, 62mm, 67 mm, 72mm and
77mm.

3.2 Choose the corresponding adapter ring
and install it on the camera lens, and then

buckle the ring LED head on the adapter ring.

- 13 -

Use LED lights

1. Turn on
Slide the power switch to "ON" and the LED
light will light up.

2. Controller power indicator
display

The green light indicates the remaining power,
the four green lights indicate the remaining
100% power, the three green lights indicate
the remaining 75% power, the two bright
green lights indicate the remaining 50%
power, and the one green light indicates the
remaining 25% power.

Low battery reminder. When the first

indicator on the left flashes (on for one second
and off for one second), it indicates that the
battery is low. Please replace the battery in
time.

Note: The above power display is based on the
testing data of Godox. Different brands of batteries
will cause the battery indicator display to be different;

3. L left half ON/OFF

L left half light button lights up green,
indicating that the L left half light is turned
on; short press can turn off the L left half
light, short press again to restore the
previous brightness value.

4. R right half ON/OFF

The R right half light button lights up green,
indicating that the R right half light is on;
short press can turn off the R right half light,
and short press again to restore the previous
brightness value.

- 14 -



5. Left half brightness adjustment
Power on ring light, L left half light button lights
up green indicating the L left half brightness is
on, turn the left half adjustment knob to adjust
the brightness of the L left half light.
Adjustment range: 10%-100%, 10 levels to
switch, and each level is incremented by

+10%.

6. Right half brightness adjustment

Power on ring light, R right half light button light:
up green indicating the R right half brightness is
on, turn the right half adjustment knob to adjust
the brightness of the R right half light.
Adjustment range: 10%-100%, 10 levels to
switch, and each level is incremented by

+10%.

7. Left half and Right half brightness

adjustment

Power on ring light, the L and R half light
buttons light up green indicating both the left
and the right half light brightness are on.
And then switch the Left half adjustment
knob and the Right half adjustment knob to
set their brightness freely.

Note: This ring light is divided into L left half
light and R right half light. The L and R rights’

brightness can be adjusted separately according
to user specific needs.

- 15 -

Technical Data

Model RING72
Output Power 8W

Brightness Display | Separate control on the left / right half

Dimming Range 10% - 100% adjustment in 10 levels

Power Supply AA Size large capacity alkaline battery or 1.5V*4 pieces
rechargeable Ni-MH battery (sold separately)
Lithium Battery (sold separately) 7.2V/2600mAh
Color Temperature | 5600K
Number Of LED 72 pcs

Lamp Beads
TLCI =97
CRI 296
Volume Ring Light: ¢p132+30 mm
Controller: 84*71.5+50.5 mm
Net Weight 245g (ring light+controller) (battery not included)

* Product design and specifications are subject to change without notice.

Declaration of Conformity:

GODOX Photo Equipment Co,Ltd. hereby declares that the This equipment are in
compliance with the essential requirements and other relevant provisions of EU
Directive 2014/30/EU. They are allowed to be used in all EU member states. For more
information of DoC, Please click this web link:http://www.godox.com/DOC/Godox_
RING72_DOC.pdf.
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Maintenance

When the flash is working, if an abnormality is found, the power should
be turned off immediately to find out the cause.

The lamp body should avoid vibration, and always pay attention to dust
removal on the surface.

It is normal that the lamp body is slightly hot. Do not flash continuously
when there is no special need.

All repairs are handled by the repair department designated by the
factory for original parts.

One year warranty, consumables such as lamps are not covered by one
year warranty.

All maintenance shall be handled by the maintenance department
designated by the factory.

If this product breaks down or gets wet, it can be used only after

professional repairs.
* Subject to technical changes without notice.
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FCC Statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject
to the following two conditions: (1) This device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the
limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection against
harmful interference in a residential installation. This equipment
generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on,
the user is encouraged to try to correct the interference by one or more
of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to
which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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Vorwort

Bitte lesen Sie diese Anleitung zuerst sorgfaltig durch, um sicherzustellen, dass
Sie das Geratrichtig bedienen und einsetzen kdnnen.

Bitte bewahren Sie die Bedienungsanleitung zum spéateren Nachschlagen auf.
Vielen Dank fiir den Kauf von GODOX-Produkten!

RING72 isteine kleine Ringlampe, einfach und leicht. Die ringformige
Lampenkappe kann auf dem Kameraobjektiv installiert werden, und der Controller
kann auf dem Blitzschuh der Kamera installiert werden; Durch die Einstellung der
Tasten und Knopfe des Controllers kann die Helligkeit der linken Lampe / r rechten
Lampe separat eingestellt werden, um die gewiinschte Helligkeit genau zu
erhalten. Es eignet sich fiir Portrataufnahmen, Schmuckaufnahmen, Insekten-
und Pflanzenaufnahmen, orale und zahnmedizinische Aufnahmen, etc. Leicht und
modisch, einfach zu bedienen.

Produktvorteile

+ Es werden 72 hochwertige Lampenkugeln ausgewahlt, die ausreichend Licht und eine
hohe Helligkeit bieten.

+ Der ringformige Lampenkdrper ist einfach zu installieren und hat eine hohe Flexibilitat.
Es ist fir 49mm-82mm Kameraobjektive geeignet. (82mm Adapterring muss separat
erworben werden)

+ Doppelte Tasten und Knopfe erleichtern die Einstellung der Helligkeit von linker und
rechter Lampe.

+ Der runde Lampendeckel ist klein und leicht, mit einfachem Aussehen und bequemer
Beriihrung.

/\ VorsichtsmaBnahmen

/\ Seien Sie bei der Benutzung vorsichtig, um ZusammenstéBe oder Stiirze zu
vermeiden.

A\ Verwenden Sie diese Lampe nicht in einer feuchten Umgebung, in der die
Temperatur zu hoch oder zu niedrig ist.

A\ Verwenden Sie keine Verdiinner, Benzol oder andere Reinigungsmittel, um Flecken
oder Fingerabdriicke auf dem Produkt zu beseitigen.
Es kann mit einem weichen, befeuchteten Tuch abgewischt und gereinigt werden.

A\ Wenn es langere Zeit nicht benutzt wird, empfiehlt es sich, es an einem trockenen,
kiihlen und gut beliifteten Ort zu lagern.
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Teilname
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01 Lampenhalter
02.LlinkesLicht
03.Rrechtes Licht
04.Verbindungslinie
05.Verantwortliche
Stelle
06.Batteriekasten
07.Nehmen Sie den
Batterieknopf
08. Batterieblende
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09.Kaltstart
10.EIN/AUS-Netzschalter
11.Linker Einstellknopf
12.Rechter Einstellknopf
13.Llinke Lichttaste
14.Rechte LichttasteR
15.Batterieanzeige
16.Adapterringanschluss



Standardartikel

Objektivadapterring(8 Spezifikationen Handbuch*1
49mm. 52mm. 56mm. 58mm. 62mm.
67mm.T2mm.77mm)

Lampenkorper*1

Energieversorgung

Fir diese Makro-LED-Ringlampe sind zwei Arten von Netzteilen erhaltlich :

+ 4 Alkaline-Trockenbatterien mit hoher Kapazitét oder wiederaufladbare NiMH-Batterien.

+ 7.2V /2600 mAh Lithium-Batterie unterstiitzt 450 Mal wiederholtes Laden und Entladen, mit
langer Lebensdauer.

Hinweis: Die fiir das Steuergerat erforderlichen Alkali-Trockenbatterien AA 5 mit hoher
Kapazitat oder wiederaufladbare Wasserstoffbatterien oder Lithiumbatterien miissen
separaterworben werden.,

*RING72 Universelle Godox V1 Lithiumbatterie VB26 und Godox AD100Pro
Lithiumbatterie WB100 (7,2 V/2600 mAh oder 7,2 V/3200 mAh)

VorsichtsmaBBnahmen bei der Verwendung von

AA-Alkali-Trockenbatterien
1.Wischen Sie das Anschlussende der Batterie vor dem Gebrauch ab, um einen guten Kontakt
zu gewahrleisten.

2.Um eine Batterieexplosion, das Auslaufen von Fliissigkeit oder eine Uberhitzung zu
vermeiden, verwenden Sie bitte 4 Batterien der gleichen Marke und des gleichen Modells.

Mischen Sie bei neuen AA-Batterien nicht verschiedene Batteriemodelle oder alte und
neue Batterien.

3. Zerlegen Sie die Batterie nicht, schlieBen Sie sie nicht kurz und legen Sie sie nicht ins
Feuer oder Wasser, um eine Explosion zu vermeiden.

4.Wenn die Lampe fiir langere Zeit nicht benutzt wird, nehmen Sie die Batterie aus dem
Batteriefach. -2

VorsichtsmaBnahmen bei der Verwendung von Lithiumbatterien
1.Kurzschluss von Plus- und Minuspol vermeiden.

2.Der Akku ist nicht wasserdicht, bitte tauchen Sie den Akku nichtin Nebel oder Wasser.

3.Platzieren Sie diese Leuchte aus Sicherheitsgriinden auRerhalb der Reichweite von
Kindern.

4.Es wird empfohlen, den Akku nicht langer als 24 Stunden aufzuladen.

5.Es wird empfohlen, die Batterie an einem kiihlen, trockenen und beliifteten Ort zu
lagern.

6.Legen Sie Batterien nichtin die Nahe von und in Feuer.

7.Bitte entsorgen Sie die Batterien nach der Entsorgung gemaB den &rtlichen
Vorschriften.

8.Wenn der Akku Ianger als 3 Monate nicht verwendet wird, laden Sie den Akku bitte auf.
9.Wenn es langere Zeit nicht benutzt wird, laden Sie es bitte auf etwa 60 % auf, bevor Sie
es platzieren.

10.Wiederholtes Laden und Entladen von mehr als 450 Mal oder die Batterie wurde langer
als 3 Jahre verwendet, es wird empfohlen, die neue Batterie auszutauschen.

Installations-Tutorial

Setzen Sie die Batterie ein

1.Wabhlen Sie eine AA-Alkalibatterie oder einen
wiederaufladbaren NiMH-Akku

1.1.Legen Sie 4 Batterien in das Batteriefach.

1.2.Setzen Sie die Batteriebox mit der installierten
Batterie in den Batterieschacht ein, und das Gerausch
des "Klickens" zeigt an, dass sie eingesetzt werden kann.

2.Entscheiden Sie sich fiir die
Verwendung von Lithiumbatterien
2.1Legen Sie die Lithiumbatterie in den
Batterieschacht ein, und das Gerdusch des
"Klickens" zeigt an, dass sie eingesetzt werden
kann.
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LED-Lichtsteuerung auf dem
Kamera-Tutorial montiert

1.Drehen und I6sen Sie den Knopf am festen
Sitz.

2.Schieben Sie den Halter des LED-
Lichtreglers so, dass er vollstandig in den
Blitzschuh der Kamera eingesetztist.

3.Ziehen Sie den Drehknopf am festen Sitz
an, bis der LED-Lichtregler verriegelt ist.
Hinweis: Wenn Sie die LED-Lichtsteuerung
entfernen méchten, I6sen Sie zuerst den
Knopfund schieben Sie sie dann aus dem
Blitzschuh der Kamera heraus.

LED-Lichtkopf mit drei Ringen,
installiert im Kamera-Tutorial

1.Dieses Produkt ist mit Adapterringen mit 8
Spezifikationen ausgestattet, die mitdem
Objektivkragen der Kamera
ibereinstimmen:49mm.52mm.55mm.58mm.
62mm.67mm.72mm.77mmo,

2.Wahlen Sie den entsprechenden

Adapterring aus, setzen Sie ihn auf das
Kameraobjektiv und befestigen Sie dann die

ringférmige LED-Lampenkappe am
Adapterring.

- 23 -

Verwenden Sie LED-Leuchten

1. Hochfahren
Schalten Sie den Netzschalter auf "ON", das
LED-Lichtistan.

2.Batterieanzeige des Controllers
Das griine Licht zeigt die verbleibende Leistung
an. Vier griine Lampen zeigen die verbleibenden

100 % an, drei griine Lampen zeigen die

verbleibenden 75 % an, zwei griine Lampen
zeigendie verbleibenden 50 % an und eine griine
Lampe zeigt die verbleibenden 25 % an.

Hinweis auf schwache Leistung: Wenn die erste
Anzeige links blinkt (eine Sekunde an und eine
Sekunde aus), bedeutet dies, dass die Batterie s |
chwach ist. Bitte tauschen Sie die Batterier
echtzeitig aus.

Hinweis: Die obige Leistungsanzeige basiert

auf den Bewertungsdaten von Shenniu. Bei der
Verwendung von Batterien anderer Marken
andert sich die Batterieanzeige.

3.L Lichtschalter links

Die Taste L fiir das linke Licht leuchtet griin und
zeigt an, dass das linke Licht eingeschaltet ist;
driicken Sie erneut |, um die Helligkeit
wiederherzustellen.

4.Rrechter Lichtschalter

Die Taste fiir das rechte Licht leuchtet griin und
zeigt damit an, dass das rechte Licht
eingeschaltet ist; driicken Sie kurz, um das
rechte Licht auszuschalten, und driicken Sie
erneut kurz, um den vorherigen Helligkeitswert
wiederherzustellen.
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5.Helligkeitseinstellung des linken Lichts

Wenn die Leuchte eingeschaltet ist, leuchtet die
Taste L linke Leuchte hellgriin, und die linke
Leuchte ist eingeschaltet. Drehen Sie den linken
Einstellknopf, um die Helligkeit der linken
Leuchte L einzustellen. Dimmbereich:

10% - 100%, der Dimmbereich umfasst zehn
Stufen, wobei jede Stufe um +10% erh6ht wird.

6.Helligkeitseinstellung des rechten Lichts

Wenn die Leuchte eingeschaltet wird, leuchtet
die rechte Lichttaste von R hellgriin auf, und die
rechte Leuchte wird eingeschaltet. Drehen Sie
den rechten Einstellknopf, um die Helligkeit der
rechten Lampe einzustellen. Dimmbereich:
10% - 100%, der Dimmbereich umfasst zehn
Stufen, wobei jede Stufe um +10% erhéht wird.

7.Helligkeitseinstellung fiir
linkes und rechtes Licht
Nach dem Einschalten des Leuchtenkdrpers

leuchten die Tasten fiir die linke und rechte
Leuchte LR hellgriin auf, die linke und rechte
Leuchte werden eingeschaltet, und die linken
und rechten Einstellknopfe kénnen gedreht
werden, um die Helligkeit frei einzustellen.

Hinweis: Diese Ringleuchte istin eine linke

Lampe (L) und eine rechte Lampe (r)
unterteilt. Die Helligkeit kann separat
eingestellt werden. Die spezifischen Lichter
kénnen freinach ihren eigenen Bediirfnissen
eingestellt werden.
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Spezifikationen

Modell

RING72

Ausgangsleistung

8W

Helligkeitsanzeige

Halbes Ringlicht, Ringlicht

Dimmbereich

10%-100%+ Gangeinstellung

Energieversorgung

AA-Alkali-Trockenbatterie mit hoher
Kapazitat oder wiederaufladbare
Wasserstoffbatterie (separat erhaltlich)

1.5V*4Festival

Lithiumbatterie (separat erhéltlich)

7.2V/2600mAh

Farbtemperatur

5600K

Anzahlder
LED-Lampenperlen

72Korn

TLCI =97
CRI 296
Volumen Ringlicht: ¢p132+30mm
Controller: 84 * 71,5 * 50,5 mm
Reingewicht 245g (Ringlicht + Controller) (ohne Akku)

*Das Design und die technischen Daten kdnnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.
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Wartung

*Sollten wéahrend des Betriebs irgendwelche Anomalien auftreten,
schalten Sie das Gerat sofort aus und suchen Sie die Ursache.

*Der Lampenkdrper darf nicht vibrieren, und die Oberflaiche muss
regelmaRig von Staub befreit werden.

*Eine leichte Erwarmung des Lampenkdrpersist normal.

*Fir alle Wartungsarbeiten ist die vom Werk benannte
Wartungsabteilung fiir Originalteile zustandig.

+1 Jahr Garantie. Verbrauchsmaterialien wie Lampen sind nicht von
der 1-Jahres-Garantie abgedeckt.

*Wenn die LED-Ringlampe ohne Genehmigung iiberholt wird, wird die
einjahrige garantiezeit aufgehoben und es werden entsprechende
Gebiihren fiir die Wartung erhoben.

*Wenn das Produkt kaputt geht oder mit Wasser in Beriihrung kommt,
kann es nach einer professionellen Reparatur wieder verwendet
werden.

*Technische Anderungen sind ohne Vorankiindigung méglich.
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Warranty

Dear customers, as this warranty card is an important certificate to apply for our
maintenance service, please fill in the following form in coordination with the seller
and safe-keep it. Thank you!

Product | Model Product Code Number
Information
Customer | Name Contact Number
Information

Address
Seller | Name
Information Contact Number

Address

Date of Sale

Note:

Note: This form shall be sealed by the seller.

Applicable Products

The document applies to the products listed on the Product Maintenance Information
(see below for further information). Other products or accessories (e.g. promotional
items, giveaways and additional accessories attached,etc.) are not included in this
warranty scope.

Warranty Period

The warranty period of products and accessories is implemented according to the
relevant Product Maintenance Information. The warranty period is calculated from the
day(purchase date) when the product is bought for the first time, And the purchase date
is considered as the date registered on the warranty card when buying the product.

How to Get the Maintenance Service }

If maintenance service is needed, you can directly contact the product distributor or
authorized service institutions. You can also contact the Godox after-sale service call
and we will offer you service. When applying for maintenance service, you should
provide valid warranty card. If you cannot provide valid warranty card, we may offer you
maintenance service once confirmed that the product or accessory is involved in the
maintenance scope, but that shall not be considered as our obligation.

Inapplicable Cases

The guarantee and service offered by this document are not applicable in the following
cases: (1. The product or accessory has expired its warranty period; 2. Breakage or
damage caused byi |nappropr|ate usage, maintenance or preservation, such as improper

per usage, improp: pluggmg in/out external equipment, falling off or

squeezmg by external force, g or exp g to the improp p e,
solvent, acid, base, flooding and damp i etc; (3. Breakage or d
caused by non-authorized institution or staff in the p of i llati i

alternation, addition and detachment; @. The original identifying information of product
or accessory is modified, alternated, or removed; &. No valid warranty card; ®.
Breakage or damage d by usmg illegally authorized, nonstandard or non- public

I d soft . Breakage or d. d by force maj or | ®.
Breakage or damage that could not be attributed to the product itself. Once met these
situations above, you should seek solutions from the related responsible parties and
Godox assumes no responsibility. The damage caused by parts, accessories and
software that beyond the warranty period or scope is not included in our maintenance
scope. The normal discoloration, abrasion and consumption are not the breakage within
the maintenance scope.

Maintenance and Service Support Information
The warranty period and service types of products are implemented according to the
following Product Maintenance Ir

Product Name Maintenance |Warranty Service
Type Period(month)| Type
Parts Circuit Board 12 Customer sends

the product to
designated site
Customer sends
Battery 3 the product to
designated site

Electrical parts e.g.battery 12 Customer sends
charger, power cord, sync cable, the product; to
etc. designated site
Other Items | Flash tube, modeling lamp, lamp No Without warranty
od Iamp cover, lockingdevice,
pac age etc.

Godox After-sale Service Call 0755-29609320-8062



Produktgarantie

Liebe Benutzer, diese Garantiekarte ist ein wichtiger Beweis fir Garantie-Service
zu beantragen, bitte kooperieren Sie mit dem Verkaufer auszufiillen und zu halten,
danke!

Produktinformation Modell Produkt-Barcode
Benutzerinformation Name Kontakt Nummer
Kontakt Adresse

Anbieterinformationen| Name

Kontakt Nummer

Kontakt Adresse

Verkaufsdatum

Bemerkung

Hinweis: Dieses Formular sollte vom Verk&ufer versiegelt werden.

Anwendbare Produkte

Dieses Dokument gilt fiir Produkte, die in den entsprechenden
Produktgarantieinformationen aufgefiihrt sind (siehe Anweisungen spéter)
und andere Produkte oder Komponenten, die nicht teil dieses Bereichs sind (z.
B. Werbeartikel, Werbegeschenke und andere werksseitige Teile usw.), fallen
nicht unter diese Garantieverpflichtung.

Gewabhrleistungsfrist

Die entsprechende Garantiezeit fiir Produkte und Komponenten basiert auf den
entsprechenden Produktgarantieinformationen. Die Gewé&hrleistungsfrist
beginnt mit dem Datum des ersten Kaufs des Produkts, und das Datum des
Kaufs ist das Datum der Registrierung der Garantiekarte zum Zeitpunkt des
Kaufs.

Wie erhalten Sie einen Garantieservice

Um den Service zu garantieren, kénnen Sie sich direkt an den Produktverkaufer oder die
autorisierte Serviceagentur wenden oder uns unter der Kundendienst-Telefonnummer der
Shenniu-Produkte anrufen, und unser Servicepersonal kann den Service fiir Sie arrangieren.
Wenn Sie eine Garantie beantragen, sollten Sie eine giiltige Garantiekarte als
Garantienachweis vorlegen, falls Sie diese erhalten. Wenn Sie keine giiltige Garantiekarte
vorlegen kénnen, konnen wir Ihnen auch eine Garantie gewahren, wenn wir bestatigen kénnen,
dass das Produkt oder Teil von der Garantie abgedeckt ist, aber dies ist nicht unsere
Verpflichtung.

Umstéande, bei denen die Garantie nicht gilt

Die Gewahrleistungen und Dienstleistungen gem&B diesem Dokument gelten nicht Mdas
Produkt oder Teil iiberschreitet die entsprechende Garantiezeit, wenn das Produkt den
folgenden Bedingungen unterliegt; @Ausfall oder Beschadigung durch unsachgeméBe oder
unsachgemaBe Verwendung, Wartung oder Verwahrung, wie unsachgemaBe Handhabung;
Nicht zur Verwendung fiir den verniinftigerweise vorgesehenen Zweck des Produkts;
UnsachgemiafBes Einstecken externer Gerate; Drop oder externe Kraftdriicken; Exposition
gegeniiber ungeeigneten Temperaturen, Lésungsmitteln, Sauren, Laugen, Uberschwemmungen
oder feuchten Umgebungen; ®Ausfall oder Beschadigung durch Installation, Reparatur,
Anderung, Erganzung oder Entfernung durch eine nicht-Shenniu autorisierte Stelle oder Person;
@Die urspriinglichen Identifikationsinformationen des Produkts oder Teils werden geandert,
gedandert oder entfernt; ®Keine giiltige Garantiekarte; ®Ausfall oder Beschadigung durch die
Verwendung von Software, die nicht gesetzlich zuldssig, nicht standardm&Big oder 6ffentlich
vertrieben ist; @Ausfall oder Beschadigung durch héhere Gewalt oder Unfall; ®Sonstige
Ausfille oder Schaden, die nicht durch Qualitatsprobleme mit dem Produkt selbst verursacht
wurden. In den oben genannten Fillen sollten Sie eine Losung von der zustandigen Partei
suchen, fiir die Shen Niu nicht verantwortlich ist. Wenn das Produkt aufgrund von Teilen,
Zubehdr oder Software, die nicht unter die Garantie oder Garantie fallen, nicht ordnungsgemaB
funktioniert, ist es kein Fehler, der von der Garantie abgedeckt ist. Normale Verfarbung,
VerschleiB und Verbrauch wahrend der Verwendung des Produkts ist kein Fehler, der durch die
Garantie abgedeckt wird.

Produktgarantie- und Service-Support-Informationen
Die Gewahrleistungsfrist und die Art der Dienstleistung des Produkts erfolgen
gemaR den folgenden Produktgarantieinformationen:

Produktkategorie | Komponentenname Garantiezeit Artder
(Monate) Garantieleistung
Komponente Leiterplatte 12 Kundenreparatur
Batterie 3 Kundenreparatur
Ladegerat, Netzkabel, 12 Kundenreparatur
Synchronkabel und andere
Teile mit Live-Performance.
Sonstig wie Blitzréhre, Modellierbirne, Nein Keine Garantie
Schale, Schutzhiille, Verriegelung
Verpackung usw.

Shen niu Produkte After-Sales-Service Telefon 0755-29609320-8062
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